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Codigo de conducta

EMPLEADOS Y PERSONAS QUE TRABAJEN EN NOMBRE DE NEURON
BIO

El empleado de Neuron Bio debe significarse por su elevado grado de

profesionalidad, basando su comportamiento en los siguientes principios.

« Eficiencia: Aspirar a la consecucion de los resultados de la forma més
Optima y productiva posible en el desempefio de sus funciones.

o« Cooperacion: Cooperar personal y activamente con otras areas,
unidades y departamentos, asi como con sus colaboradores u otros
empleados.

o Informacion: Facilitar a sus superiores informacion veraz, necesaria,
completa y puntual acerca de la marcha de las actividades de su area de
competencia; y a sus colaboradores y/o comparieros, aquélla que sea
necesaria para el adecuado desempefio de las funciones de éstos.

« Formacién: Atender a su propia formacion y a la de sus colaboradores,
con el fin alcanzar el mayor rendimiento en la realizacion de sus
funciones.

e Legalidad: Conocer y cumplir las normas reguladoras de las actividades
de Neuron Bio relativas a su ambito de responsabilidad.

e Prevencion de Riesgos Laborales: Cumplir las medidas preventivas en
materia de seguridad utilizando los medios de proteccién individuales y
colectivos que la Empresa ponga a su disposicion. En el caso de
disponer de un equipo a su cargo, se asegurara que los miembros de
dicho equipo realicen su actividad en condiciones de seguridad.

e Innovacién: Promover la mejora continua y la innovacién para alcanzar

la méxima calidad desde criterios de rentabilidad.
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e« Relacion con proveedores: El establecimiento de relaciones con
proveedores ha de realizarse sobre la base de que son colaboradores de
la Compafiia, por lo que el tratamiento ha de ser de igual a igual y
siempre dentro del marco legal. Esta prohibido ofrecer, dar, solicitar o
recibir cualquier tipo de cobro o pago fuera de contrato. Asimismo, no
utilizara la posicion de empleado para obtener ventajas personales.

o Orientacién al Cliente: Ha de basarse en la eficacia, profesionalidad,
mentalidad de servicio y colaboracion, buscando la maxima satisfaccion
de nuestros clientes, aportandoles soluciones competitivas y de calidad.
Debera primar el trato amable, cortés y con actitud de servicio. La
informacion que se brinde a los clientes debe ser clara y correcta,
encauzando las solicitudes y reclamaciones por los canales formales.

e« Uso de recursos de la Compafia: Emplear los recursos de Compaiiia
exclusivamente para fines profesionales y siempre teniendo en cuenta la
premisa de un consumo responsable.

e Equipo de trabajo: En el caso de disponer de un equipo a su cargo, ha
de prestar especial atencién a la motivacion y desarrollo profesional de
los mismos, comprometiéndose a propiciarles oportunidades de
desarrollo en base al mérito y a su aportacion profesional. Para ello, entre
otros, mantendra la empleabilidad de su equipo de trabajo, fomentara su
formacion y aprendizaje, reconocera sus esfuerzos de forma especifica y
valorara objetivamente sus logros.

e Compromiso con el Medio Ambiente: Ha de comprometerse activa y
responsablemente en la conservacion del Medio Ambiente, para lo cual
cumplira las exigencias legales; se comprometera con los programas
medioambientales puestos en marcha en Neuron Bio y actuara con la
maxima diligencia en la subsanacion de cualquier error que dafie el

Medio Ambiente.
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Dedicacion: Prestar la dedicacion que exija el desempefio de sus
funciones. Ademas de ello, mantendra una actitud favorable a la

disponibilidad funcional necesaria que Neuron Bio pueda requerir.

O Ninguna persona empleada en Neuron Bio es discriminada por raza,

discapacidad, religion, edad, nacionalidad, sexo, ideologia o aspecto.

O En Neuron Bio no se permite ninguna forma de acoso o abuso fisico, sexual,

psicoldgico o verbal.

Confidencialidad

Se entiende que el empleado de Neuron Bio se desenvuelve en el marco de su

actuacion profesional, tanto en el ambito interno de Neuron Bio como en sus

relaciones con terceros, bajo el estricto deber de permanente confidencialidad

respecto de la informacion cuya divulgacion o publicidad pueda afectar a los

intereses de la Empresa.

Este principio, que mantiene su vigencia aun después del cese de la condicion

de empleado de Neuron Bio, se concreta en:

Secreto Profesional: Mantener el secreto profesional de los datos,
informes, cuentas, balances, planes estratégicos y demas actividades de
Neuron Bio y sus personas, que no sean de caracter publico, y cuya
publicidad pueda afectar a los intereses de Neuron Bio. No se podra
facilitar informacion de los mismos, salvo cuando se halle expresamente
autorizado para ello o actie en cumplimiento de resolucién judicial o
precepto expreso de la Ley.

Propiedad Industrial: No podra utilizar para fines propios, de terceros, ni
para obtener beneficio o lucro, los programas, sistemas informaticos,
manuales, videos, cursos, estudios, informes, etc., creados,
desarrollados o perfeccionados en Neuron Bio, dado que la Empresa

conserva en todo momento la propiedad intelectual de los mismos.
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e Conocimientos y formas de hacer: Mantener la mas estricta
confidencialidad en la utilizacion del conocimiento interno fuera del

ambito de Neuron Bio.
POLITICA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

La filosofia y ética profesional de Neuron Bio hacen desarrollar una Politica para

evitar actos corruptos, afirmando taxativamente:

- El soborno y la extorsion quedan prohibidos en cualquiera de sus formas,
entendiendo como soborno el que alguien ofrezca dinero o algun otro obsequio
a una persona o0 a un grupo vinculado a una organizacién para obtener algun
tipo de provecho, y, como extorsion, la presion que, mediante amenazas, se

ejerce sobre alguien para obligarle a obrar en determinado sentido.

- No esta permitido aceptar y/o emitir regalos y atenciones que puedan poner

en entredicho la reputacion de Neuron Bio.

- Todo empleado puede realizar contribuciones politicas individualmente,
siempre que no comprometa la imagen de Neuron Bio y quede de manifiesto

que estas aportaciones no estan vinculadas con la actividad de la empresa.

- Un mismo empleado involucrado en dos areas o actividades distintas puede
encontrarse ante un conflicto de interés. También pueden surgir conflictos por
relaciones personales y familiares, competitividad académica o rivalidad
intelectual. Siempre que se presenten las circunstancias propicias para este tipo

de conflictos, se deben comunicar para que se proceda convenientemente.

Esta Politica de lucha contra la corrupcion tiene el fin de garantizar la
transparencia de las acciones que todos los empleados de Neuron Bio realizan

en su labor diaria en relacion con los grupos de interés.
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Cualquier trabajador que detecte posibles situaciones delictivas, que puedan
quebrantar la Politica de lucha contra la corrupcion y el Codigo de Conducta o
puedan comprometer la imagen y gestion responsable de Neuron Bio debe
denunciarlo a su responsable superior directamente. Ante estas situaciones,
Neuron Bio se reserva el derecho de establecer acciones de represalia de
cualquier tipo, desde sanciones a finalizacién de la relacion laboral segun la

gravedad de los hechos ocurridos y en cumplimiento de la normativa vigente.

Los empleados que tengan dudas o deseen realizar propuestas y consultas que
puedan ser de interés para la empresa pueden utilizar el buzén de sugerencias

disponible para este fin o cualquier otro medio de comunicacion a su alcance.
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